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Details PHASEN 1 und 2 = Projektentwicklung

Feasibility Study - Machbarkeitsstudie

Abgestimmt auf den Umfang Ihrer MaBnahme kommen nur einzelne Phasen oder Teile einer
Machbarkeitsstudie in Betracht.

Details PHASE 1 = Vorstudie

Markt-Analyse

Entwicklungstendenzen in er jeweiligen Objektausrichtung
Wesentliche Entwicklungen im Marktgebiet

Analyse und Auswertung aktueller Fremdenverkehrsstatistiken
Analyse der Gaste-/Kundenstrukturen

Bevolkerungsstrukturen, Einkommensverhaltnisse und Kaufkraft

Angebot und Nachfrage

Entwicklung des allgemeinen Zielgebiets

Angebotsformen in der jeweiligen Objektausrichtung

Mitbewerber- und Konkurrenzanalyse

Entwicklung sonstiger projektrelevanter oder standortrelevanter Mérkte
Nachfrage- und Bedarfseinschéatzung

Standort-Analyse

e Die Lage
e Das Grundstuck
e Standortmerkmale mit Bedeutung fur den Zielgruppenmarkt

Vorstudien sind im Vergleich zu Projektstudien (Vollstudien) wesentlich kiirzer und glinstiger sowie
in der Aussage pauschaler und sie beantworten nicht alle Fragen.

Sie sind in der frihen Phase von Projektentwicklungen sinnvoll, um Informationen zur prinzipiellen
Machbarkeit zu erhalten.
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Details PHASE 2 — Vollstudie (Feinplanung)

Die Vollstudie umfasst rd. 2/3 des gesamten Aufwands fur eine Machbarkeitsstudie, rd. 1/3 des
Aufwands fallt im Rahmen einer fundierten Vorstudie an.

Betriebskonzept und Raumprogramm

Standort-/marktrelevante Auswirkungen auf das Betriebskonzept
Betriebskonzept und Philosophie

Betriebskonzept - Gliederung nach Profit-Centern

Raumprogramm, Kapazitaten und Flachen

Funktionskonzept mit Skizzen und Entwdirfen

Analyse ggf. vorliegender Plane

Flachenanalysen und Flachenbewertungen

Allgemeine Grundsétze zur Gestaltung der jeweiligen Objektausrichtung

Marketing

Allgemeine Grundsétze und Ziele

Projektspezifische Grundsatze (Zielgruppendefinition, Kommunikationspolitik)
Preispolitik

Entwicklung und Auslastung

Wirtschaftlichkeit

Betriebwirtschaftliche Modellrechnung (5 Betriebsjahre) aus Betreibersicht
Einzelberechnung der Erlése und Kosten (Basis Volljahr)

Pre-opening Kosten (Personal-, Betriebs-, Werbungs- und sonstige Kosten
Investitionsschatzung mit Rickrechnung
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Details PHASEN 3 und 4 = Projektrealisierung

Details PHASE 3 = Planung, Beratung, Baubegleitung

Fir Planung, Beratung und Baubegleitung bieten wir Ihnen einen - Planungs- und Beratungsvertrag - der im
Wesentlichen folgende Leistungen umfasst:

Uberwachung gesetzlicher Bestimmungen

Info an Architekten und Fachplaner

Erstellung von konzessionsfahigen Raumprogrammen

Vorgabe zur Raumerfassung nach dem Zielgruppenmix

Kontrolle und Optimierung der planerischen Umsetzung durch den Architekten
Erstellung von projektspezifischen Baubeschreibungen

Erstellen von Raumbiichern zur Qualitatssicherung

Plankontrollen und Plananderungen nach Checklisten

Verabschiedung der Baugenehmigungsplanung

Optimierung/Planadnderungen zw. Baugenehmigungs- und Ausfiihrungsplanungen
Erstellen des Farb- und Materialkonzeptes

Erstellen eines Investitionskataloges fir Einrichtung und Erstausstattungen
Bemusterung der Einbauten laut Baubeschreibung

Terminierung und Begleitung aller marketingrelevanten Schritte

RegelmaRige Baubegleitung/Qualitatssicherung bis zur Ubergabe

Fordern Sie unser Leistungsverzeichnis fur Projektmanagement und Projektsteuerung an!

Inventar- und Erstausstattung

Die Inventar- und Erstausstattungsliste eines durchschnittlichen 100-Zimmer-Hotels umfasst rund
6.000 Einzelpositionen. Bei professioneller Beratung bis zur Vergabe kénnen rund 20 — 30 % der
projektierten Inventar- und Erstausstattungskosten eingespart werden.

Ein - Inventar- und Erstausstattungs-Vertrag - umfasst im Wesentlichen folgende Leistungen, nach
Abgrenzung der Schnittstellen-Definition zur bauseitigen Leistung:

Erstellung des Investitionskatalogs (Abstimmung Investor/Betreiber)
Schéatzung der Investitionskosten

Abstimmung der Investitionsaufstellung

Verabschiedung des Investitionsbudgets

Ausschreibung und Auswertung

Vergabeverhandlungen/Vergabe

Uberwachung der Lieferungs- und Einbaufristen / der An- und Einbautermine
Uberwachung der Anlieferung

Lagerung und Einbau des Inventars

Kontrolle/Abnahme der Einbauten des Inventars

Fiihrung der Ubernahmeprotokolle

Diese Ersparnis kann zusétzlich zur Aufstockung des Budgets Pre-opening - Sales & Marketing Verwendung
finden.
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Details PHASE 4 = Pre-opening

Die Pre-opening Beratung - Pre-opening Beratungsvertrag - umfasst die Vorerdffnung und die betriebliche
Anlaufphase bis zum ersten Volljahr. Sie hat entscheidende Bedeutung fur den Erfolg im Wettbewerb.

Die Pre-opening Beratung erfolgt in enger Zusammenarbeit mit dem kiinftigen Betreiber. Es werden:

die projekt- und standortspezifischen Grundsatze festgelegt

das ganzheitliche Marketing- und Kommunikationskonzept vorbereitet
die preispolitischen Einflussfaktoren analysiert und bewertet
Pre-opening Checklisten erstellt

Pre-opening Budgets erstellt

Mitarbeitereinstellungspléane erarbeitet

Inventar- und Erstausstattungslisten erstellt
Zielgruppendefinition erstellt

Ideen fir zielgruppenspezifische Aktivitdten entwickelt

Logo, Slogan und Geschéaftspapiere entworfen und fertig gestellt
Prospekte, Mailings, Plakate, Funk-, Fernseh- und Kinospots vorgestellt
PR/Offentlichkeitsarbeit festgelegt

Messen + Ausstellungen organisiert

Webseiten gestaltet

Konzepte fiir individuelle Newsletter entworfen

Aktionen im Vorfeld der Er6ffnung geplant

Er6ffnungsevents entwickelt

Laufende Aktionen entwickelt

Datenbanken geplant

Kinstler organisiert

Mitarbeiterschulung durchgefuhrt

Mitarbeiter-Recruitment und -Coaching

durchgefihrt.
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